


des Direct Sales sicherstellen und ihre jeweili-

ge Kernkompetenz fortwährend ausbauen. 

Zudem strebt Konica Minolta mit der Grün-

dung einer neuen Logistikzentrale in Solingen 

als Schnittstelle zwischen Vertrieb und Service 

ein noch effizienteres Supply-Chain-Manage-

ment für alle Geschäftsbereiche an.

FACTS: In welcher Form profitiert der Handel… 

Schnitzler: Die Expertenteams der neuen Un-

ternehmenseinheit „Project & Solution Busi-

ness“ stehen mittelfristig auch dem Indirect 

Sales zur Verfügung, damit sowohl der Dealer 

Sales als auch der IT-Channel künftig von der 

Expertise und den neu implementierten, nach 

PRINCE2 optimierten Projektmanagement-

Tools profitieren können. Mit der zunächst auf 

den Direct Sales begrenzten Einführung nut-

zen wir die Möglichkeit einer Testphase mit 

fortlaufender Optimierung. So stellen wir si-

cher, dem Indirect Sales zu einem späteren 

Zeitpunkt schließlich ein exzellent ausgereif-

tes Konzept bieten zu können.

FACTS: … und Ihre Kunden?

Schnitzler:  Wir haben mit der Reorganisation 

die Grundlage geschaffen, uns den Anforde-

rungen unserer Kunden individuell und in 

bestmöglicher Weise auf die jeweilige Ziel-

gruppe zugeschnitten zu widmen. In Verbin-

dung mit einem professionellen Projekt-

management bieten wir ihnen ein entspre-

chend ihrer Prozessanforderungen für sie 

maßgeschneidertes Gesamtpaket aus Bera-

tungsleistungen, Hard- und Softwarelösun-

gen, Dienstleistungen sowie Service- und 

Supportleistungen an. Nachdem für 2010 kei-

ne Fusionen oder Integrationen mit typischen 

Reibungsverlusten geplant sind, ist im neuen 

Geschäftsjahr die volle Konzentration auf die 

effiziente Umsetzung der neuen Strukturen 

gewährleistet.                    Klaus Leifeld   

„Nachdem für 2010 keine Fusionen 
oder Integrationen mit typischen 
Reibungsverlusten geplant sind, ist im 
neuen Geschäftsjahr die volle Konzen-
tration auf die effiziente Umsetzung
der neuen Strukturen gewährleistet.“

GÜNTHER SCHNITZLER, President 
Konica Minolta Business Solutions Deutschland GmbH
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